
 
 
 

ลำดับ เรื่อง หนวยงาน เอกสารประกอบ 

มาตรการด้านการป้องกันและการให้ความช่วยเหลือจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

1. ธ.ก.ส. ดำเนินโครงการชำระดีมีคืน และโครงการนาททีอง 
ลดดอกเบี้ยสูโควิด ปบัญชี ๒๕๖๔ 

กระทรวงการคลัง อินโฟกราฟค 1 ชุด 

มาตรการดานการพัฒนาและเสรมิสรางศักยภาพคน 

2. จัดฟนแฟช่ันไมมีประโยชน แถมอันตรายถึงชีวิต      กระทรวงสาธารณสุข อินโฟกราฟค 1 ชุด 

3. ซื้อสินคาออนไลนแลวโดนโกง ไมไดของ ตองทำอยางไร
ถึงจะไดเงินคืน 

กระทรวงยุติธรรม อินโฟกราฟค 1 ชุด 

4.  ปภ.แนะรูทัน – ลดผลกระทบวิกฤตหมอกควัน กระทรวงมหาดไทย อินโฟกราฟค 1 ชุด 

มาตรการดานการสรางโอกาส ความเสมอภาค และเทาเทียมกันทางสังคม 
5. เริ่มแลว สปส. พรอมจายเยียวยากลุมคนทำงานกลางคืน 

นักรอง นักดนตรี รายละ 5,000 บาท 

กระทรวงแรงงาน อินโฟกราฟค 1 ชุด 

  หมายเหตุ  
1. ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลเพื่อการสรางการรับรูท่ีมาจากทุกกระทรวงตามบันทึกขอตกลงความรวมมือ 

การบูรณาการเสริมสรางการรับรูสูชุมชน จังหวัดสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมหรือขยายความขอมูลท่ีใช 
เฉพาะพื้นท่ีไดตามความถูกตองและเหมาะสม 

2. ใหจังหวัดนำขอมูลเพื่อสรางการรับรูตามแนวทางท่ีกำหนด ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ดวนท่ีสุด  
ท่ี มท 0206.2/ว1449 ลงวันท่ี 5 มีนาคม 2562 เรื่อง แนวทางการสรางการรบัรูสูชุมชน 

3. จังหวัดสามารถดาวนโหลดขอมูลขาวสารเพื่อสรางการรับรูสูชุมชนไดท่ี ชองทางไลน (Line) กลุม “ขอมูล
ขาวสารเพื่อการสรางการรับรู” และเว็บไซตกองสารนิเทศ สป. หัวขอ “การสรางการรับรูสูชุมชน” 

******* 
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กระทรวง กระทรวงการคลัง 
กรม / หนวยงาน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)   
หนวยงานเจาของเร่ือง ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)   
ชองทางการติดตอ Call Center 0 2555 0555 

1) หัวขอเร่ือง ธ.ก.ส. ดำเนินโครงการชำระดีมีคืน และโครงการนาทีทองลดดอกเบ้ียสูโควิด ปบัญชี ๒๕๖๔ 

2) ขอความสำหรับใชประชาสัมพันธ 

เร่ือง ธ.ก.ส. ดำเนินโครงการชำระดีมีคืน และโครงการนาทีทองลดดอกเบ้ียสูโควิด ปบัญชี ๒๕๖๔ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ COVID-19 เป�นระยะเวลานาน ส่งผลกระทบทั้งทางด้าน

เศรษฐกิจและสังคม โดยในภาคการเกษตรได้รับผลกระทบในเร่ืองราคาผลผลิตตกต่ำและบางส่วนลูกหลาน   

ถูกเลิกจ้างงาน ทำให้รายได้ลดลง ซึ่งที่ ผ่านมาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)   

ได้ดำเนินโครงการพักชำระหนี้และปรับปรุงโครงสร้างหนี้ให้กับลูกค้าตามศักยภาพ เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน 

และลดความกังวลในด้านภาระหนี้สินไปแล้ว และเพื่อเป�นการเสริมสภาพคล่องในการลงทุนและการจับจ่าย 

ใช้สอยในช่วงเทศกาลป� ให ม่ธนาคารเพื่ อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก .ส.) จึงได้ออก 

มาตรการเพื่อช่วยเหลือลูกค้าที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19  

จำนวน ๒ โครงการ ได้แก่ โครงการชำระดีมีคืน และโครงการนาทีทองลดดอกเบ้ียสู้โควิด ป�บัญชี ๒๕๖๔ 

๑. โครงการชำระดีมีคืน ป�บัญชี ๒๕๖๔ สำหรับลูกค้าทั่วไปที่มีหนี้คงเหลือ ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม 

๒๕๖๔ ยกเว้นหนี้เงินกู้โครงการที่ได้รับชดเชยดอกเบ้ียตามนโยบายรัฐบาล ที่ชำระหนี้ตามกำหนดเวลา  

โดยธนาคารจะคืนดอกเบ้ียเข้าบัญชีเงินฝากลูกค้าโดยตรง ร้อยละ ๒๐ ของดอกเบ้ียที่ชำระจริง ไม่เกินรายละ 

๑,๐๐๐ บาท 

๒. โครงการนาทีทองลดดอกเบี้ยสู้โควิด ป�บัญชี 2564 สำหรับลูกค้าที่มีภาระหนี้คงค้าง หรือลูกค้า 

ที่ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ โดยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

(ธ.ก.ส.) จะลดดอกเบ้ีย ตามเงื่อนไขที่ธนาคารกำหนด 

โดยเมื่อชำระหนี้แล้ว ลูกค้าสามารถรับการสนับสนุนสินเช่ือใหม่เพื่อนำไปลงทุนในการประกอบอาชีพ 

รวมถึงการฟ��นฟูอาชีพเพื่อสร้างรายได้ โดยเป�นไปตามเงื่อนไขของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

ซึ่งผู้ที่สนใจ สามารถยื่นความประสงค์ได้ต้ังแต่บัดนี้ จนถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ 

ทั้งนี้ ประชาชนสามารถสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม ได้ที่ Call Center ๐ ๒๕๕๕ ๐๕๕๕ 

******** 
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กระทรวง กระทรวงสาธารณสุข   
กรม / หนวยงาน กรมการแพทย 
หนวยงานเจาของเร่ือง สำนักสารนิเทศ 
ชองทางการติดตอ โทร. 0 2590 1401 หรือทางเว็บไซตกรมการแพทย www.dms.moph.go.th 

1) หัวขอเร่ือง จัดฟนแฟช่ันไมมีประโยชน แถมอันตรายถึงชีวิต      

2) ขอความสำหรับใชประชาสัมพันธ 

เร่ือง จัดฟนแฟช่ันไมมีประโยชน แถมอันตรายถึงชีวิต 

สถาบันทันตกรรม กรมการแพทย เตือนวัยรุนที่อยากเท ดวยการจัดฟนแฟช่ัน โดยการใชกาวรอน 
ติดอุปกรณที่ใชจัดฟนแฟช่ันกาวรอน เปนวิธีที่ไมถูกตอง ผิดกฎหมายและอันตราย เส่ียงทำใหเกิดการติดเช้ือ 
เกิดแผลอักเสบและถึงแกชีวิต จากวัสดุที่ไมไดมาตรฐานทางการแพทย 

โดยกาวรอนหรือกาวตราชาง เปนสารเคนีในกลุมไซยาโนอะคริเลต มีคุณสมบัติเปนสารยึดติดที่แหงเร็ว 
กาวชนิดนี้โครงสรางทางเคมีที่เหมาะสำหรับใชเฉพาะเชิงอุตสาหกรรม อาจเกิดพิษตอเนื้อเยื่อและระบบ
ทางเดินหายใจได   

ดังนั้น ควรไดรับคำแนะนำจากทันตแพทยผูเช่ียวชาญ มีการประเมินอาการกอนการรักษา เพราะการ
จัดฟนเปนการรักษาที่ตอเนื่องและใชระยะเวลานาน เคร่ืองมือหรืออุปกรณตองผานการฆาเช้ือ รวมไปถึง
ข้ันตอนการติดต้ังอุปกรณในการจัดฟนตองใชน้ำยาทำความสะอาดที่ไดมาตรฐาน 

ทั้งนี้ หากประชาชนตองการขอมูลเพิ่มเติม สามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ โทร. 0 2590 1401 
หรือทางเว็บไซตกรมการแพทย www.dms.moph.go.th 

******** 
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กระทรวง กระทรวงยุติธรรม 
กรม / หนวยงาน สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
หนวยงานเจาของเร่ือง กองกลาง สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
ชองทางการติดตอ สายดวนยุติธรรม โทร. 1111 กด 77 ฟรีตลอด 24 ช่ัวโมง 

1) หัวขอเร่ือง ซื้อสินคาออนไลนแลวโดนโกง ไมไดของ ตองทำอยางไรถึงจะไดเงินคืน 

2) ขอความสำหรับใชประชาสัมพันธ 

เร่ือง ซื้อสินคาออนไลนแลวโดนโกง ไมไดของ ตองทำอยางไรถึงจะไดเงินคืน 

กระทรวงยุติธรรม ขอแนะนำประชาชนกรณีที่ประชาชนซื้อของออนไลน แลวไมไดของตองทำอยางไร
และผูที่กระทำผิดมีอัตราโทษอยางไรบาง ดังนี้ 

1. กรณีประชาชนซื้อของออนไลนแลวไมไดส่ิงของ ผูเสียหายตองรวบรวมหลักฐานในการส่ังซื้อสินคา 
โดยบันทึกภาพหนาจอบนหนาเว็บไซตที่เราเขาไปซื้อสินคาออนไลน บันทึกภาพขอความที่สนทนากับผูคา 
หรือเจาของรานคา และรวบรวมช่ือ ที่อยู เบอรโทรศัพท อีเมล รวมถึงเลขบัญชีของรานคาที่พอทราบ 
หลักฐานการโอนเงิน/ใบนำฝากที่เราจายคาสินคาไป และสำเนาบัตรประชาชนของผูเสียหาย 

2. เขาแจงความดำเนินคดี โดยนำบัตรประชาชนและหลักฐานที่รวบรวมมา เขาแจงความที่สถานีตำรวจ
ในทองที่เกิดเหตุกับเจาหนาที่ตำรวจ โดยใหแจงวา “ตองการดำเนินคดีใหถึงท่ีสุด” ไมใชแคการลงบันทึก
ประจำวันเทานั้น เม่ือแจงความเรียบรอยแลวใหนำเลขบัญชีของมิจฉาชีพที่โกง ใบแจงความ และหลักฐาน 
การโอนเงินไปยังธนาคารปลายทางของบัญชีมิจฉาชีพ จากนั้นใหยื่นเร่ืองขอคืนเงิน หรืออายัดบัญชี  
เมื่อมิจฉาชีพไมสามารถใชเงินในบัญชีได ก็จะทำใหผูเสียหายสามารถดำเนินคดีกับคนรายและไดเงินคืน 

สำหรับผูขายที่ฉอโกง จะเขาขายทำความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 341 การทุจริต
หลอกลวงผูอื่นดวยขอความที่เปนเท็จ หรือ ปกปดขอความจริง ซึ่งควรบอกและแจงใหทราบ จะมีโทษจำคุก 
ไมเกิน 3 ป หรือ ปรับไมเกิน 6,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ และตามพระราชบัญญัติ วาดวยการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 มาตรา 14 ที่เกี่ยวกับการนำเขาซึ่งขอมูลอันเปนเท็จ หลอกลวง 
ทำใหผูอื่นไดรับ ความเสียหาย มีโทษจำคุกไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 100,000 บาท 

ทั้งนี้ หากประชาชนทั่วไปตองการขอรับคำปรึกษาดานกฎหมายหรือบริการดานงานยุติธรรมตาง ๆ 
สามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ สายดวนยุติธรรม โทร. 1111 กด 77 ฟรีตลอด 24 ช่ัวโมง 
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กระทรวง กระทรวงมหาดไทย 
กรม / หนวยงาน กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) 
หนวยงานเจาของเร่ือง กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) 
ชองทางการติดตอ สายดวนนิรภัย โทร. 1784 

1) หัวขอเร่ือง ปภ. แนะรูทัน – ลดผลกระทบวิกฤตหมอกควัน 

2) ขอความสำหรับใชประชาสัมพันธ 

เร่ือง ปภ.แนะรูทัน - ลดผลกระทบวิกฤตหมอกควัน 

หมอกควันเปนปญหาที่สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ระบบนิเวศ เปนอันตรายตอสุขภาพ และบดบังทัศนวิสัย
ในการมองเห็นเสนทาง ทำใหมีความเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุ กระทรวงมหาดไทย โดยกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) ขอแนะนำใหประชาชนรับทราบวิธีปฏิบัติในการลดผลกระทบจากวิกฤตหมอกควัน ดังนี้ 

1) ไมประกอบกิจกรรมที่เพิ่มปริมาณหมอกควัน  
2) ไมออกกำลังกายและทำงานที่ออกแรงมากในที่โลงแจง 
3) ควรปองกันฝุนละออง เพื่อไมใหเขาไปในบานเรือน 
4) ดูแลเด็ก ผูสูงอายุ และผูที่มีโรคประจำตัวเปนพิเศษ  
5) ไมควรรองน้ำฝนมาใชในการอุปโภคบริโภค 
6) เพิ่มความระมัดระวังในการสัญจรผานบริเวณที่มีหมอกควัน 
ทั้งนี้ หากประชาชนมีขอสงสัย ตองการสอบถามขอมูลเพิ่มเติม หรือแจงเหตุสาธารณภัยตาง ๆ 

สามารถติดตอไดที่ สายดวนนิรภัย โทร. 1784 ตลอด 24 ช่ัวโมง 

******** 
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กระทรวง กระทรวงแรงงาน 
กรม / หนวยงาน สำนักงานประกันสังคม (สปส.) 
หนวยงานเจาของเร่ือง สำนักงานประกันสังคม (สปส.) 
ชองทางการติดตอ สายดวนสำนักงานประกันสังคม 1506 ทุกวัน ตลอด 24 ช่ัวโมง 

1) หัวขอเร่ือง เริ่มแลว สปส. พรอมจายเยียวยากลุมคนทำงานกลางคืน นักรอง นักดนตรี รายละ 5,000 บาท 

2) ขอความสำหรับใชประชาสัมพันธ 

เร่ือง เร่ิมแลว สปส. พรอมจายเยียวยากลุมคนทำงานกลางคืน นักรอง นักดนตรี รายละ 5,000 บาท 

การจายเงินเยียวยาผูประกันตน มาตรา 33 ทำงานในกิจการสถานบันเทิง ผับ บาร คาราโอเกะ และ
ผูประกันตน มาตรา 39 และมาตรา 40 ที่ประกอบอาชีพอิสระเกี่ยวของกับสถานบันเทิงที่ไดรับผลกระทบ
จากมาตรการของรัฐ ศิลปน นักดนตรี ลิเก หมอลำ เปนตน กำหนดใหผูประกันตนในกิจการดังกลาว ไดรับเงิน
เยียวยาในอัตรา 5,000 บาทตอคน  

สำนักงานประกันสังคม (สปส.) ไดเร่ิมโอนเงินเขาบัญชี "พรอมเพย" ที่ ผูกกับเลขบัตรประชาชน 
กลุมแรก ต้ังแตวันที่ 29 ธันวาคม 2564 และจะจายเยียวยาใหครบตามกลุมเปาหมาย ไมเกินส้ินเดือน 
มีนาคม 2565 

สำหรับกลุมคนบันเทิงที่ยังไมไดสมัครเปนผูประกันตน มาตรา 40 ใหรีบสมัครพรอมชำระเงินสมทบ
ภายในวันที่ 14 มกราคม 2565 และใหสมาคมดนตรีแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ หรือสมาพันธ
เครือขายคนบันเทิงที่จดทะเบียนกับกระทรวงมหาดไทยหรือกรมพัฒนาธุรกิจการคารับรอง ภายในวันที่  
28 มกราคม 2565 เพื่อขอรับสิทธิเงินเยียวยาตอไป  

กรณีมีขอสงสัยสอบถามไดที่ สายดวนสำนักงานประกันสังคม 1506 ทุกวัน ตลอด 24 ช่ัวโมง 

******** 
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